
                  
 

Etat 19.12.2011 * Pas de prolongation ABO zigzag 1 an 

Vente et service clientèle 

Points de vente Conseil Vente des cartes 
multicourses 

Recharge des 
cartes  
multicourses 

Paiement par 
carte de crédit 

Vente de l’ABO 
zigzag sur la 
carte  „plus“ 

Prolonger l’ABO 
zigzag sur la 
carte „plus“ 

Service clientèle  
Transports publics biennois 
Rue de Boujean 78, Bienne 
Tél.: 032 344 63 63  
E-mail: service@vb-tpb.ch 
Heures d’ouverture guichet: 
Lu- ve : 08:00–11:30 /13:00–17:00  

Oui Oui Oui Oui Oui Oui 

infoCenter pour le tourisme et la 
mobilité Place de la Gare, Bienne 
Tél.: 032 329 84 84 
Heures d’ouverture guichet: 
Lu-ve: 08:00-12:30 /13:30-18:00 
Sa: 09:00-15:00 / Je soir: -20:00 

Oui Oui Oui Oui  Oui Oui 

Kiosque Bielerhof, Place Guisan, 
Bienne - Oui Oui Oui - Oui * 

Kiosque Place de la Gare, Bienne  - Oui - Oui - - 
Automate Place de la Gare, côté 
Kiosque, Bienne 

- - Oui Oui - Oui * 

Automate Place de la Gare, côté 
infoCenter Bienne 

- - Oui Oui - Oui * 

Automate Place Centrale sud,  
Bienne - - Oui Oui - Oui * 

Automate Place Guisan, Bienne  - - Oui - - - 
Automate station aval FUNIC, 
Macolin - - Oui Oui - Oui * 

Automate station aval FUNIC, Evilard - - Oui Oui - Oui * 
Automate station amont FUNIC, 
Evilard - - Oui Oui - - 

Tous les automates fixes et 
stationnaires TPB et FUNIC 

- - Oui - - - 
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